Федеральное государственное бюджетное  образовательное 

учреждение высшего образования

 «Саратовский государственный технический университет имени Гагарина Ю.А.»

Энгельсский технологический институт (филиал)

Кафедра «Экономика и менеджмент»

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА

по дисциплине

Б.1.2.16. «Стратегический менеджмент»

направления подготовки  09.03.01 Информатика и вычислительная техника
Профиль «Автоматизированное управление бизнес-процессами и финансами»

форма обучения – очно-заочная
курс – 3
семестр –  6
зачетных единиц – 2
часов в неделю – 2
всего часов – 72
в том числе:

лекции – 18

коллоквиумы – нет

практические занятия – 18
лабораторные занятия – нет

самостоятельная работа – 36

зачет – 6 семестр

экзамен –  нет 

РГР – нет

курсовая работа – нет

курсовой проект – нет

                         Рабочая программа обсуждена на заседании кафедры ЭиМ

                            « » _________ 201__ года,  протокол №  

                            Зав. кафедрой _____________Л.В. Мурзова

    Рабочая  программа  утверждена  на  заседании УМКН ИВЧТ
                            « » __________ 201__ года,  протокол № 

     Председатель  УМКН ____________А. В. Яковлев
Энгельс 2016
1. Цели и задачи  освоения дисциплины
Эффективность деятельности коммерческой организации в XX столетии зависела в первую очередь, от   того насколько хорошо была организована ее деятельность, т.е.  система ее менеджмента. 

Современная экономическая действительность хозяйствующего субъекта характеризуется относительно нестабильной внешней средой с высоким уровнем неопределенности и возрастающим уровнем конкуренции. 

Эффективность деятельности коммерческой организации в этой ситуации стала зависеть не столько от хорошо организованной внутренней деятельности организации, сколько от того как ее менеджмент знает факторы внешней среды, влияющие на деятельность организации, и от умения менеджмента приспосабливать деятельность фирмы к изменениям окружающей среды. Следовательно, в этих условиях эффективность ее работы стала  определяться правильно выбранной стратегией.   Это привело к выделению стратегического менеджмента в самостоятельную дисциплину.

Таким образом, цель изучения  дисциплины «Стратегический менеджмент» - сформировать у студентов базовые теоретические знания и основные практические навыки в области стратегического управления  организациями. 

2. Место дисциплины в структуре ООП ВО
«Стратегический менеджмент» представляет собой дисциплину гуманитарного, социального и экономического цикла, его базовой части учебного плана основной образовательной программы бакалавриата по направлению  «Информатика и вычислительная техника». 

3. Требования к результатам освоения дисциплины
В результате освоения дисциплины студенты должны обладать следующими компетенциями:

а) общекультурными (ОК):

ОК – 3 использовать основы экономических знаний в различных сферах деятельности; 

б) общепрофессиональными компетенциями (ОПК):
ОПК-3 способностью разрабатывать бизнес-планы и технические задания на оснащение отделов, лабораторий, офисов компьютерным и сетевым оборудованием.
В результате освоения дисциплины обучающийся должен:

3.1. Знать: основные категории стратегического менеджмента; содержание и особенности внешней и внутренней среды фирмы; сущность процесса стратегического управления;  правила и процедуры разработки стратегий; основные задачи стратегического менеджмента; современные инструменты стратегического менеджмента.
3.2. Уметь:  организовывать сбор и обработку информации о состоянии внутренней и внешней среды предприятия; определять вид используемой стратегии организации;  проводить  стратегический анализ внутренней и внешней среды организации; вырабатывать стратегию конкурентной борьбы и реализовывать ее; формировать и анализировать варианты стратегических управленческих решений;  оценивать эффективность стратегий и управленческих действий по развитию компаний.

3.3. Владеть:  базовыми знаниями в области стратегического менеджмента, необходимыми для усвоения дисциплин профессионального цикла; умением формулировать миссию и стратегические цели предприятия; умением разрабатывать стратегию организации; умением решать задачи по реализации стратегии; навыками работы с экономической литературой, информационными источниками, учебными материалами по стратегическому управлению;  методами оценки и прогнозирования последствий реализации стратегий развития предприятия.
4. Распределение трудоемкости (час.) дисциплины по темам и видам занятий 

	№

Модуля
	№

Недели
	№ 
Темы
	Наименование

темы
	Часы/ Из них в интерактивной форме



	
	
	
	
	Всего
	Лекции
	Колл-мы
	Лабор-е
	Практич-е
	СРС

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	
	
	
	1. Сущность и основные понятия стратегического менеджмента
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	1
	1
	0.0
	Вводная лекция. Предмет и задачи дисциплины
	4
	1
	-
	-
	1
	2

	1
	1
	1.1
	Стратегический подход к управлению организацией
	4
	1
	-
	-
	1
	2

	1
	2
	1.2
	Основные категории стратегического менеджмента. Стратегии
	4
	2
	-
	-
	-
	2

	1
	3
	1.3
	Сущность процесса стратегического управления
	6
	2
	-
	-
	2
	2

	1
	3
	1.4
	Стратегический анализ внутренней и внешней среды организации
	4
	-
	-
	-
	2
	2

	
	
	
	2. Разработка стратегии
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	2
	4
	2.1
	Правила и процедуры разработки стратегий 
	4
	1
	-
	-
	-
	3

	2
	4
	2.2
	Выбор стратегии: общие подходы
	4
	1
	-
	-
	-
	3

	2
	4,5
	2.3
	Конкурентные стратегии
	5
	2
	-
	-
	1
	2

	2
	4,6
	2.4
	Стратегии развития
	5
	2
	-
	-
	1
	2

	2
	5,7
	2.5
	Стратегии диверсификации
	6
	2
	-
	-
	2
	2

	
	
	
	3. Реализация стратегии
	-
	-
	-
	-
	-
	

	3
	6,8
	3.1
	Выработка стратегии на уровне функциональной деятельности организации
	5
	1
	-
	-
	2
	2

	3
	7,8
	3.2
	Управление стратегическими изменениями
	5
	1
	-
	-
	2
	2

	3
	
	3.3
	Организационное обеспечение реализации стратегии 
	4
	-
	-
	-
	-
	4

	3
	8,9
	3.4
	Персональный фактор в реализации стратегии
	5
	1
	-
	-
	2
	2

	3
	9
	3.5
	Организация стратегического контроля
	3
	1
	-
	-
	1
	2

	3
	9
	3.6
	Организация стратегического управления в организации
	3
	-
	-
	-
	1
	2

	Всего
	72
	18
	-
	-
	18
	36


5. Содержание лекционного курса

	№

темы
	Всего

часов
	№

лекции
	Тема лекции.
Вопросы, отрабатываемые на лекции
	Учебно-методическое обеспечение

	1
	2
	3
	4
	5

	0.0
	1
	1
	Вводная лекция. Предмет и задачи дисциплины
1. Предмет и метод дисциплины «Стратегический менеджмент»

2. Основные понятия и категории

3. Эволюция развития 
	1,2,3

	1.1
	1
	1
	Стратегический подход к управлению организацией
1. Сущность стратегического управления

2. Особенности стратегического подхода к управлению
	1,2,3

	1.2
	2
	2
	Основные категории стратегического менеджмента. Стратегии
1. Стратегический менеджмент и стратегическое планирование.

2. Стратегия как ключевая категория стратегического менеджмента.

3. Стратегии бизнес-единиц и функциональные стратегии.
	1,2,3

	1.3
	2
	3
	Сущность процесса стратегического управления
1. Стратегия и стратегическое управление. 

2. Объекты, субъекты и уровни стратегического управления. 
	3, 4, 5, 6

	2.1
	2
	4
	Правила и процедуры разработки стратегий
1. Характеристика стратегий.

2. Требования к эффективной стратегии.

3. Этапы разработки стратегии

4. Правила разработки эффективной стратегии.
	3, 4, 5, 6


	2.2
	2
	4
	Выбор стратегии: общие подходы
1. Общие принципы стратегического менеджмента.

2. Соотношение миссии, целей и задач организации, со​гласование и обеспечение единства. 

3. Формулирование и анализ стратегических альтернатив.
	3, 4, 5, 6

	2.3
	2
	5
	Конкурентные стратегии
1.   Конкурентные стратегии в условиях совершенной и несовершенной конкуренции.  

2.   Конкурентные стратегии  в современных условиях глобализации и перехода  к постиндустриальному обществу.

3. Конкурентные стратегии фирм-лидеров. 

4. Менеджмент знаний  как конкурентная стратегия.
	3, 4, 5, 6

	2.4
	2
	6
	Стратегии развития
1. Стратегии концентрированного роста и интеграции. 
2. Стратегии инновационного развития организации. 
3. Агрессивные и оборонительные стратегии. 
	5, 7, 8, 9

	2.5
	2
	7
	Стратегии диверсификации
1. Стратегии диверсификации (диверсифицированного роста). 
2. Анализ бизнес-портфеля диверсифицированных компаний. 
 3. Стратегии и конкурентные преимущества в диверсифицированных компаниях. 
	5, 7, 8, 9

	3.1
	1
	8
	Выработка стратегии на уровне функциональной деятельности организации
1. Стратегический менеджмент инноваций

2. Стратегический маркетинг в системе стратегического менеджмента предприятия
	5, 7, 8, 9

	3.2
	1
	8
	Управление стратегическими изменениями
1. Проблемы реализации стратегии. 
2. Стратегические изменения.
	5, 7, 8, 9

	3.4
	1
	9
	Персональный фактор в реализации стратегии
1. Роль руководства в реализации стратегии.

2. Роль организационной структуры в реализации стратегии.
	1, 2, 6, 9

	3.5
	1
	9
	Организация стратегического контроля
1. Реализация стратегии.

2.  Стратегический контроль: критерии и показатели оценки.

3. Методы контроля. 
	1, 2, 6, 9


6. Содержание коллоквиумов 

(не предусмотрены) 
7. Перечень практических занятий
	№

темы
	Всего

часов
	№

занятия
	Тема практического занятия. Задания, вопросы, отрабатываемые на практическом занятии
	Учебно-методическое обеспечение

	1
	2
	3
	4
	5

	0.0
	1
	1
	Вводное занятие. Предмет и задачи дисциплины
	1,2,3

	1.1
	1
	1
	Сущность понятие стратегического менеджмента

1. Основные понятия и категории

2. Эволюция развития 
	1,2,3

	1.3
	2
	2
	Сущность процесса стратегического управления

1.Управление функционированием и развитием.
	1,2,3

	1.4
	2
	3
	Стратегический анализ внутренней и внешней среды организации

1. Внешняя и внутренняя среда управления.    

2.  SТЕР- (РЕSТ-) и SWОТ- анализ среды. 

3. Оценка привлекательности стратегических зон хозяйствования.
	3, 4, 5, 6

	2.3

2.4
	2
	4
	Конкурентные стратегии.

Стратегии развития

1. Конкурентные преимущества (по М. Портеру)

2. Стратегия лидерства.

3. Стратегии широкой дифференциации.

4. Стратегии лучшего соотношения цены и качества.

5.  Фокусированные стратегии.

6. Стратегии концентрированного роста и интеграции.

7. Стратегии инновационного развития организации.

8. Агрессивные и оборонительные стратегии.

9. Стратегии сокращения.
	3, 4, 5, 6

	2.5
	2
	5
	Стратегии диверсификации 

1. Цели и основные этапы портфельного анализа.

2. Матрица Бостонской консультационной группы.

3. Матрица «товар - рынок» И. Ансоффа.

4. Матрица Mc Kinsey General Electric.
	3, 4, 5, 6

	3.1
	2
	6
	Выработка стратегии на уровне функциональной деятельности организации

1. Взаимодействие человека и организации
	3, 4, 5, 6

	3.2
	2
	7
	Управление стратегическими изменениями

1. Сопротивление изменениям и методы его преодоления.

	5, 7, 8, 9

	3.4
	2
	8
	Персональный фактор в реализации стратегии

Деловая игра
	5, 7, 8, 9

	3.5
	1
	9
	Организация стратегического контроля

1. Стили и методы стратегического управления. 

2. Организационная культура и реализация стратегии.
	1, 2, 6, 9

	3.6
	1
	9
	Организация стратегического управления в организации

1. Современные тенденции развития стратегического контроля: бенчмаркинг
	1, 2, 6, 9


8. Перечень лабораторных работ

(не предусмотрен)
9. Задания для самостоятельной работы студентов

	№

темы
	Всего

Часов
	Задания, вопросы, для самостоятельного изучения (задания)
	Учебно-методическое обеспечение

	1
	2
	3
	4

	0.0
	2
	Вводная лекция. Предмет и задачи дисциплины
 1. Проработка лекционного материала.

2. Подготовка к практическому занятию
	1,2,3

	1.1
	2
	Стратегический подход к управлению организацией

1. Проработка лекционного материала.

2. Подготовка к практическому занятию
	1,2,3

	1.2
	2
	Основные категории стратегического менеджмента. Стратегии

1. Проработка лекционного материала.
	1,2,3

	1.3
	2
	Сущность процесса стратегического управления

1. Проработка лекционного материала.

2. Подготовка к практическому занятию
	3, 4, 5, 6

	1.4
	2
	Стратегический анализ внутренней и внешней среды организации

1. Проработка лекционного материала.

2. Подготовка к практическому занятию
	5, 7, 8, 9

	2.1
	3
	Правила и процедуры разработки стратегий

1. Проработка лекционного материала.
	3, 4, 5, 6

	2.2
	3
	Выбор стратегии: общие подходы

1. Проработка лекционного материала.
	3, 4, 5, 6

	2.3
	2
	Конкурентные стратегии

 1. Проработка лекционного материала.

2. Подготовка к практическому занятию
	3, 4, 5, 6

	2.4
	2
	Стратегии развития

 1. Проработка лекционного материала.

2. Подготовка к практическому занятию
	5, 7, 8, 9

	2.5
	2
	Стратегии диверсификации

 1. Проработка лекционного материала.

2. Подготовка к практическому занятию
	5, 7, 8, 9

	3.1
	2
	Выработка стратегии на уровне функциональной деятельности организации

1. Проработка лекционного материала.

2. Подготовка к практическому занятию
	1, 2, 6, 9

	3.2
	2
	Управление стратегическими изменениями

1. Проработка лекционного материала.

2. Подготовка к практическому занятию
	1, 2, 6, 9

	3.3
	4
	Организационное обеспечение реализации стратегии

Самостоятельное изучение темы
	5, 7, 8, 9

	3.4
	2
	Персональный фактор в реализации стратегии

1. Проработка лекционного материала.

2. Подготовка к практическому занятию
	5, 7, 8, 9

	3.5
	2
	Организация стратегического контроля

1. Проработка лекционного материала.

2. Подготовка к практическому занятию
	1, 2, 6, 9

	3.6
	2
	Организация стратегического управления в организации

1. Проработка лекционного материала.

2. Подготовка к практическому занятию
	1, 2, 6, 9


10. Расчетно-графическая работа
(не предусмотрена)
11. Курсовая работа

(не предусмотрена)
12. Курсовой проект

(не предусмотрен)
13. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю)
Уровень освоения учебных дисциплин обучающимися определяется по следующим критериям:  зачтено, незачтено.

	Критерий 
	Характеристика

	8. Зачтено 
	9. заслуживает обучающийся, обнаруживший знания основного учебного  материала в объеме, необходимом для дальнейшей учебы и предстоящей работы по профессии, справляющийся с выполнением практических заданий, предусмотренных программой, знакомых с основной литературой, рекомендованной программой. Зачтено выставляется обучающимся, показавшим систематический характер знаний по дисциплине и способным к их самостоятельному пополнению и обновлению в ходе дальнейшей учебной работы и профессиональной деятельности.

	10. Незачтено
	11. выставляется обучающемуся, обнаружившему пробелы в знаниях основного учебного материала, допустившему принципиальные ошибки в выполнении предусмотренных программой практических заданий. Незачтено ставится обучающимся, которые не могут продолжить обучение или приступить к профессиональной деятельности по окончании образовательного учреждения без дополнительных занятий по соответствующей дисциплине.


  Перечень оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости обучающихся включает следующие оценочные средства: кейс-задачи, контрольная работа, дискуссия, разноуровневые задачи и задания, доклад, тесты, контрольные вопросы и типовые задания для практических занятий.

Вопросы для зачета

1. Предмет и метод дисциплины «Стратегический менеджмент».  
2. Основные понятия и категории. Эволюция развития.

3.  Конкуренция и конкурентоспособность в бизнесе.

4. Стратегический менеджмент: понятия и задачи.

5. Ключевые компетенции: понятия, сущность формирования.  

6. Сущность, функции и выгоды стратегического планирования.

7. Цели организации.

8. Оценка и анализ внешней среды.

9. Управленческое обследование внутренних сильных и слабых сторон. 

10. Изучение стратегических альтернатив.

11. Требования к качеству и эффективности стратегических решений.

12. Анализ управленческого решения. 

13. Прогнозирование управленческого решения. 

14. Экономическое обоснование управленческого решения.

15. Реализация корпоративной стратегии.

16. Новый подход к процессу управления.

17. Преодоление сопротивления.

18. Контроль достижения стратегических целей.

19. Основные условия достижения конкурентоспособности.

20.  Основные условия достижения ценовой конкурентоспособности.

21. Методы достижения  ценовой конкурентоспособности. 

22.  Основные условия достижения конкурентоспособности по товарам.

23. Методы достижения  конкурентоспособности по товарам.

24. Стратегический менеджмент инноваций. Категории стратегического менеджмента инноваций.

25. Основные функции и контроль стратегического инновационного менеджмента. 

26. Стратегическое управление инновационными проектами.

27. Оценка эффективности научно-технической деятельности.

28. Стратегический маркетинг в системе стратегического менеджмента предприятия.

29. Основные подходы к оценке маркетингового потенциала предприятия.

30. Планирование и реализация направлений стратегической маркетинговой деятельности.

31. Стратегия международного маркетинга.  

32. Портфельный анализ.

33. Взаимодействие человека и организации.

34. Вхождение человека в организацию.

35. Личностные основы поведения человека в организационном окружении.

36. Адаптация и изменение поведения человека.

37. Стратегия управления денежными потоками предприятия.

38. Стратегическое управление затратами.

39. Модели стратегического управления затратами.

40. Организация процессов стратегического управления затратами.

14. Образовательные технологии
В рамках учебного курса предусмотрено чтение лекций с применением мультимедийных технологий (не менее 20 %), проведение практикумов с разбором конкретных ситуаций. Такие занятия, в сочетании  с внеаудиторной самостоятельной работой, должны формировать и развивать профессиональные навыки обучающегося.

С использование мультимедийных технологий читаются лекции по следующим темам: 
«Вводная лекция. Предмет и задачи дисциплины» 

«Стратегический подход к управлению организацией»

«Основные категории стратегического менеджмента. Стратегии»

«Сущность процесса стратегического управления»

«Правила и процедуры разработки стратегий»

«Выбор стратегии: общие подходы»
15. Перечень учебно-методического обеспечения для обучающихся по дисциплине
Основная литература:
1. Ансофф, И. Стратегический менеджмент. Классическое издание / пер. с англ. под ред. А.Н. Петрова. – СПб.: Питер, 2011.-344с.

2. Кузнецов, Б.Т. Стратегический менеджмент [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Кузнецов Б.Т.— Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 624 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/10511.— ЭБС «IPRbooks», по паролю

3. Панов, А.И. Стратегический менеджмент [Электронный ресурс]: учебное пособие для студентов вузов, обучающихся по направлению (080100) «Экономика и управление»/ Панов А.И., Коробейников И.О., Панов В.А.— Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 302 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/8582.— ЭБС «IPRbooks», по паролю

4. Фомичев, А.Н. Стратегический менеджмент [Электронный ресурс]: учебник для вузов/ Фомичев А.Н.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, 2014.— 468 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/24817.— ЭБС «IPRbooks», по паролю

 Дополнительная литература:

5. Ансофф, И. Стратегический менеджмент. Классическое издание /  пер.с англ. под. ред. Петрова А. Н. – СПб.: Питер, 2009. -344 с. 

6. Болошин, Г.А. Стратегический и инновационный менеджмент в вопросах и ответах: экспресс подготовка к экзаменам / Г.А. Болошин и [др.]. – Ростов н/Д: Феникс, 2010. – 350с.

7. Дресвянников, В.А. Стратегическое управление организацией [Электронный ресурс]: учебное пособие для подготовки к экзамену (зачету)/ Дресвянников В.А., Зубков А.Б.— Электрон. текстовые данные.— Саратов: Ай Пи Эр Медиа, 2015.— 214 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/31948.— ЭБС «IPRbooks», по паролю

8. Зайцев, Л.Г., Соколова М. И. Стратегический менеджмент: учебник. / Зайцев Л.Г., Соколова М. И. - 2-е изд. пер. и доп. – М.: Магистр, 2008. – 526 с. 

9. Лапыгин, Ю.Н. Стратегический менеджмент: учебное пособие / Ю.Н. Лапыгин. – М.: ИНФРА-М, 2009. – 236с.

10. Маленков, Ю. А. Стратегический менеджмент : учебник / Ю. А. Маленков. - М. : Проспект, 2011. - 224 с. 

11. Томпсон, А.А. Стратегический менеджмент. Искусство разработки и реализации стратегии [Электронный ресурс]: учебник/ Томпсон А.А., Стрикленд А. Дж.— Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 576 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/12862.— ЭБС «IPRbooks», по паролю

12. Харченко, В.Л. Стратегический менеджмент [Электронный ресурс]: учебник/ Харченко В.Л.— Электрон. текстовые данные.— М.: Московский финансово-промышленный университет «Синергия», 2012.— 384 c.
13. Чернышев, М.А. Стратегический менеджмент. Основы стратегического управления / М.А. Чернышев.– Ростов н/Д: Феникс, 2009. – 506с.

14. Стратегический менеджмент : учебник / ред. А. Н. Петров. - 2-е изд. - СПб. : Питер, 2008. - 496 с.
16. Материально-техническое обеспечение

Кафедра ЭиМ располагает тремя мультимедийными аудиториями для проведения лекций, практических занятий по дисциплинам, кабинетом СРС оснащённым современной компьютерной и оргтехникой для проведения учебно-исследовательской работы.

Рабочую программу составил доц. ЭиМ ____________________Ж.А.Беляева  
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